
 

⽇期：108年9/11(三)、9/18(三)、9/25(三)、10/2(三)

時間：09:00-16:00

地點：桃園市⼯業會

(桃園市桃園區縣府路110號9樓)

 
課程效益
1、能辨別持續改進⽅法之內涵，以及選擇組織適⽤的訓練品質管理⽅法。
2、能運⽤輔導或指導技能，推動個⼈或團隊⽀援持續改進流程。
3、能運⽤監控與評估技巧，分析系統或流程問題。
 
 
 
 
 

訓練品質
系統優化培訓班

 

政府專案價：$2,480/⼈(含美味中餐)
*此為iCAP認證課程.所有評量全數通過者.將再頒發iCAP證書!
課程報名資訊：https://ttqs.wda.gov.tw/ttqs/index.php
請登⼊【⼀般會員】並點選【桃⽵苗區】

聯絡資訊：03-3312515分機206蕭⼩姐     

你可以學到
1、業界最慣⽤的品質改善⼯具。
2、能運⽤監控與評估技巧，分析系統流程問題。
3、能產出改善⽅案以增進客戶服務，使學習者在受訓後不僅可以進⾏
⾃⾝的流程改善，亦可以擔任擔任企業或組織指導員的⻆⾊，推動團隊

進⾏持續改善流程。

 
 講師：陳俊魁⽼師
適才顧問有限公司總經理

台灣國際專案管理師協會副理事⻑

TTQS輔導顧問暨教育訓練講師
 
 
 
 

凡報名本課程即送評核簡報3⼩時+修容組

主辦單位：勞動部勞動⼒發展署          執⾏單位：中華⺠國全國⼯業總會


